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RELATORIO DE PROGRESSO ANUAL
N.22
Ano em avaliagdo (més/ano) — Inicio 02/2022 Fim 01/2023

1.1 Indicar o nome da entidade formadora.
(designagdo da Escola, Centro de Formagdo ou outro tipo de entidade, conforme legalmente instituido)

Agrupamento de Escolas N2 2 de Abrantes

1.2 Indicar a morada e contactos da entidade formadora.
(morada, contacto telefénico e enderego eletrénico; circunscrever a informacgdo a sede, no caso de haver outras unidades organicas)

Av. General Humberto Delgado, 117
2200-117 Abrantes
Tel.241360880

Email: direcao@aen2-abrantes.pt

1.3. Indicar o nome, o cargo e contactos do responsavel da entidade formadora.

Maria Isabel Paulino Alves
Diretora do Agrupamento de Escolas N2 2 de Abrantes
Tel. 241360880

Email: direcao@aen2-abrantes.pt
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1.3.1 Indicar o nome da entidade proprietaria e respetivo representante.

(a preencher, se aplicavel)

NA

1.4 Apresentar, de forma sucinta, a missao, a visdo e os objetivos estratégicos da instituicao para a educacdo e formagao profissional (EFP) dos jovens, no
contexto da sua intervencao.

MISSAO

A missdo desta Comunidade Educativa é consolidar uma escola democratica, polo cultural e instituicdo publica de referéncia, assente em valores humanistas, que ajude os alunos a encontrar
um caminho que transforme os seus sonhos em realidade através do trabalho e do empenho com autonomia, competéncia e responsabilidade.

VISAO

O Agrupamento de Escolas N2 2 de Abrantes apresenta como visdo a consolidagdo de um agrupamento de escolas orientado para o sucesso educativo, a qualidade das aprendizagens e da vida
escolar e a integracdo comunitaria, assente numa adequada organizacgdo e gestdo dos recursos.
OBJETIVOS ESTRATEGICOS
S3o trés os objetivos estratégicos definidos no Projeto Educativo do Agrupamento de Escolas N2 2 de Abrantes, a saber:

1. Promogéao do sucesso educativo e da qualidade das aprendizagens;

2. Otimizagdo da organizagdo e gestao de recursos;

3. Melhoria da qualidade de vida escolar e integracdo social e comunitaria.
Ja ao nivel dos objetivos especificos, o agrupamento definiu os seguintes para cada um dos trés objetivos estratégicos:

1. Promogdo do sucesso educativo e da qualidade das aprendizagens;
a) Promover uma cidadania atenta e responsavel

b) Melhorar os conhecimentos e as capacidades dos alunos
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c) Promover a educagdo cultural e artistica
d) Melhorar as taxas de sucesso escolar
e) Melhorar os resultados escolares dos alunos
f)  Reduzir as diferencas entre a classificagdo interna e a classificagdo externa nos exames nacionais
g) Promover a abertura a inovagdo educacional através da realizagdo de projetos e atividades diferenciadas
h) Agir preventivamente sobre as causas do insucesso escolar
i) Identificar e sinalizar precocemente alunos considerados em risco ou com necessidades educativas especiais
j)  Oferecer percursos diferenciados de formagdo
k) Disponibilizar o Ensino Artistico Especializado como oferta formativa
I)  Promover a educacdo ao longo da vida e a capacitacdo para as novas necessidades formativas (soft skills)
2. Otimizagdo da organizagdo e gestdo de recursos
a. Oferecer mais e mais adequada formagdo a professores e assistentes operacionais
b. Promover agbes que contribuam para melhorar o relacionamento interpessoal
c. Criar espacos de reflexdao para melhorar a atividade docente e a relagdo pedagdgica
d. Aderir a projetos de inovagdo e desenvolvimento profissional nacionais e internacionais
e. Melhorar a articulagdo entre as diferentes escolas do agrupamento no ambito do Plano Anual de Atividades
f.  Melhorar a articulagdo vertical e horizontal entre professores e areas disciplinares
g. Melhorar os mecanismos de autoavaliagao do agrupamento
h. Melhorar os procedimentos e otimizar a gestdo do tempo de trabalho
3. Melhoria da qualidade de vida escolar e integracdo social e comunitaria
a. Sensibilizar os encarregados de educagao e os alunos para as vantagens do cumprimento de todo o seu percurso escolar no agrupamento

b.  Envolver os pais na dinamica das escolas
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c. Melhorar os mecanismos de comunicagdo entre as escolas e as familias
d. Melhorar a capacidade de resposta dos professores e assistentes operacionais as situagées de indisciplina
e. Corresponsabilizar pais e alunos na criacdao de um clima de seguranca propicio a aprendizagem da cidadania
f.  Fomentar o desenvolvimento de comportamentos adequados no espago escolar
g. Promover eventos de cariz social e cultural indutores de um espirito de convivialidade e bem-estar

Criar mecanismos de reconhecimento do mérito e valor dos alunos
i Projetar o agrupamento na comunidade

j. Criar uma imagem grafica unificadora do agrupamento

1.5 Descrever sucintamente a estrutura organica da instituicdo e os cargos a ela associados.

Sdo érgaos de direcdo, administracdo e gestdo do Agrupamento de Escolas N2 2 de Abrantes os seguintes:
a) Conselho Geral;

b) Diretora;

c) Conselho Pedagdgico;

d) Conselho Administrativo.

O conselho geral é o 6rgdo de direcdo estratégica responsavel pela definigdo das linhas orientadoras da atividade do agrupamento, assegurando a participacdo e representacdo da comunidade

educativa.

A diretora é o 6rgao de administragdo e gestao do agrupamento nos dominios pedagdgico, cultural, administrativo, financeiro e patrimonial, sendo coadjuvado no exercicio das suas fung¢des por

um subdiretor e por dois adjuntos.
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O conselho pedagodgico é o 6rgdo de coordenagdo e supervisdo pedagdgica e orientagdo educativa do agrupamento, nomeadamente nos dominios pedagdgico-didatico, da orientagdo e

acompanhamento dos alunos e da formagado continua do pessoal docente e ndo docente.

O Coordenador dos cursos profissionais acompanha e supervisiona todo o processo desenvolvido pelos diretores de curso em articulagdo com o Adjunto da diregdo responsavel pelos cursos

profissionais.

Os Diretores de Curso sdo designados pela Diregdo do agrupamento, ouvidos o conselho pedagdgico e os departamentos curriculares préprios, preferencialmente de entre os professores que

lecionam as disciplinas da componente de formagdo técnica.
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Conselho Geral

Diretora
| | |
Conselho Conselho
Administrativo I T 3 Pedagdgico
[r— Assistente I—l
Subdiretor Adjuntos Técnico
Chefe dos Pedagégico
S‘er‘wgos‘ Departamentos
Administrativos
Coordenador
Assistentes De
p.
Alunos Operacionais - L
inguas
Tesouraria [ Dep. Pré Escolar

Dep. C. Exatas e
ASE Assistentes Experimentais
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Pessoal - Dep. 12 Ciclo [

pud Dep. Expressées

Contabilidade

Dep. C. Sociais e
Humanas
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1.6 Preencher a tabela infra, indicando toda a oferta formativa de nivel 4 para jovens, a data da elaboragao do relatério e nos dois anos letivos anteriores.

(ajustar o numero de linhas quanto necessario)

N.2 de Turmas/Grupos de Formagdo
N.2 de Alunos

Tipologia (Totais por curso,

Designacao do curso

em cada ano letivo) *

2020 /2021 2021 /2022 ‘ 2022 /2023

do curso

Curso Profissional Artes do Espetdculo — Interpretagdo 1 12 1 8 - ---
Curso Profissional Técnico(a) de Juventude 1/2 9 --- --- - ---

1/2 9 1 11
1 11

Curso Profissional Técnico/a de Manutencdo Industrial 1 10 1 7
1 5

1 12 1 12
1 14 1 12

Curso Profissional Intérprete/Ator/Atriz 1 17

1 13 1 11

* Se aplicavel, incluir a oferta noutras unidades organicas, para além da sede
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1.7 Identificar os documentos orientadores da instituicao e relatdrios relevantes para a garantia da qualidade e indicar as respetivas liga¢oes eletronicas.

Projeto de Intervencdo 2022-2026

Regulamento Interno

Estratégia de Educacdo para a Cidadania

Regulamento dos Cursos Profissionais

EQAVET— Documento Base
EQAVET— Plano e Acdo
EQAVET— Relatério do Operador

EQAVET — Relatério do progresso anual 2022

Regulamento da FCT

Regulamento da PAP

Metas dos Cursos Profissionais

Plano de Formacdo da ESMF

1.8 Preencher a situagao aplicavel sobre o tltimo resultado do processo de verificagdo de conformidade EQAVET do sistema de garantia da qualidade.

(trancar a data relativa a situagdo ndo aplicavel)

- Selo EQAVET condicionado a um ano, atribuido em /] .

- Selo EQAVET, atribuido em 29/01/2021.
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1.9 Apresentar uma sumula das recomendag¢des constantes do relatério final relativo a ultima visita de verificagdo de conformidade EQAVET e das
evidéncias do seu cumprimento.

Recomendacgdes para a melhoria do processo de garantia da qualidade da EFP

~ . Cumprimento
Recomendacao de melhoria . ~ . Notas
(Sim/N&o/Iniciado)

M1 Iniciar a internacionalizagao, através do aumento e refor¢o de protocolos de cooperagdo para que comece a haver o fomento da Iniciad Nota ™!
niciado ota
partilha de boas praticas a varios niveis transnacionais, por meio de projetos Erasmus

M2 Reforgar a comunicagdo do sistema EQAVET com todos os stakeholders internos e externos. Sim Nota “?
M3 | Melhorar a organizagdo e gestdo dos cursos profissionais no ambito do seu funcionamento. Sim Nota “?
M4 | Aquisicao de novos equipamentos e materiais das aulas praticas das componentes técnicas dos CP. Sim Nota ™
M5 Melhorar as componentes praticas das aulas nos cursos profissionais. Sim Nota ™°
M6 Melhorar o servico de apoio do SPO prestado aos alunos, pois é, ainda, insuficiente no acompanhamento destes alunos. Sim Nota “®

M7 Aplicacdo dos questiondrios de satisfacdo de forma regular a todos os stakeholders, tendo-se verificado a auséncia de resultados S Nota ™
im ota
dos questionarios de satisfacdo por parte dos docentes e empregadores.

M8 Repensar a distribuicdo da FCT pelo menos no 22 e 32 anos dos cursos profissionais. Sim Nota “®
M9 Melhorar as metas propostas nos cursos profissionais. Sim Nota “*°
M10 | Melhorar taxa de conclusdo dos cursos. Sim Nota M°
M11 | Melhorar a taxa de colocag¢do dos alunos diplomados (apds conclusdo dos cursos) no mercado de trabalho. Sim Nota ™
M12 | Maior envolvimento dos stakeholders. Sim Nota 2
M13 | Melhorar a taxa de desisténcias. Sim Nota
M14 | Melhorar a taxa de prosseguimento de estudos. Sim Nota **
M15 | Melhorar os pontos fracos da analise SWOT. Iniciado Nota *°
M16 | Reforcar o plano de formacdo do pessoal docente e ndo docente. Sim Nota °
M17 | Potenciar as a¢des a tomar relativas as oportunidades de melhoria detetadas no ambito dos varios stakeholders, através de uma Iniciado Nota '’
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| envolvéncia ainda maior com a comunidade educativa.

NOTAS

M1 -0 Agrupamento tem vindo a estudar e a preparar a possibilidade de uma parte dos alunos dos cursos profissionais poderem realizar a sua Formacdo em Contexto de
Trabalho em empresas situadas em paises estrangeiros e a partilha de boas praticas com escolas estrangeiras através da organizacdo e implementac3o de projetos ERASMUS. E
um processo complexo, que exige o envolvimento de multiplos stakeholders. Neste momento a equipa que coordena o projeto ERASMUS tem vindo a preparar até ao
momento toda a documentagdo para as candidaturas ao projeto. Também foram desenvolvidos contactos com outros paises/escolas com vista a colaboragdo em futuros
projetos 2023/2027, KA1 e KA21.

M2 _ As deslocagdes as empresas onde os alunos realizam/realizaram a FCT sdo feitas com regularidade; foi criado na plataforma Classroom um grupo de docentes que
compreende a Direcdo do Agrupamento, os Diretores de Turma e os Diretores dos Cursos Profissionais; nas reunides dos Diretores de Turma com os alunos e encarregados de
educacdo é feita referéncia ao processo de garantia da qualidade EQAVET; os Assistentes Técnicos afetos aos Cursos Profissionais contactam regularmente os alunos e
respetivos encarregados de educacdo.

M3 _ Foram uniformizados todos os documentos relativos aos cursos profissionais, designadamente quanto 3 utilizagdo dos logétipos e simplificacdo da informacdo; foram
atualizados os regulamentos das Provas de Aptidao Profissional (PAP) e Formagdo em Contexto de Trabalho (FCT); foi instituida a autoavaliagdo em todos os mddulos dos
alunos dos cursos profissionais; foi generalizada a avaliagdo dos formadores por parte dos alunos; foram reformulados quer o Plano de Recuperagdao de Aprendizagens (PRA),
quer o Plano de Recuperacdo de Horas de Formacdo; foi feita a partilha de todos os documentos dos cursos profissionais na Classroom, aos quais tém acesso todos os
docentes.

M4 _ Houve um investimento muito significativo na aquisicdo de material e equipamento para os cursos profissionais, designadamente: ferramentas, rebarbadoras, berbequins,
serras elétricas, rebitadoras, lixadoras, parafusos, porcas, elétrodos, perfis e barras de ferro, rebites, lixas, diluentes, tintas, etc., para os cursos de Manutencao Industrial;
projetores, sistemas de som, panos escuros, madeiras, tintas acrilicas, tecidos, colas, etc., para os cursos de Artes do Espetaculo; computadores, quadros interativos e
projetores para ambos os cursos.

M> _ Com o reforgo verificado ao longo do ano letivo na aquisicio de materiais e equipamentos especificos para as disciplinas técnicas dos cursos profissionais, a componente
pratica destes cursos foi claramente melhorada, dai resultando uma clara melhoria do indice de satisfacdo dos alunos e dos docentes com esta componente da formacao.
Enquanto as obras de requalificacdo da Escola Octdvio Duarte Ferreira ndo arrancam, as aulas da componente técnica dos cursos de Manutencdo Industrial estdo a ser
lecionadas nas instalacdes da ESTA em Abrantes.

M& _ O Servico de Psicologia e Orientacdo tem vindo a acompanhar os alunos dos cursos profissionais cujo diagndstico em termos comportamentais, de resultados escolares,
assiduidade ou sécio afetivo justifique a sua intervencdo, designadamente no que diz respeito a orientacdo vocacional e escolha do percurso formativo mais adequado. E,
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ainda assim, uma area que requer um acompanhamento feito de forma mais sistematica e preventiva, em estreita colaboragdo com os docentes, diretores e turma e diretores
de curso.

M7 _ Conferir “Indicadores de resultados 2021/22”. Os questionarios de satisfagdo para as empresas, os encarregados de educacdo e os docentes foram aplicados de forma
digital. A recolha do nivel de satisfagao dos alunos e assistentes operacionais e assistentes técnicos foi feita de forma presencial, tendo ambos revelado estar muito satisfeitos.

M& _ Nos cursos de Intérprete/Ator/Atriz ja foi feita a distribuicdo da FCT pelos 2 tltimos anos do curso; nos cursos de Manuteng3o Industrial mantém-se a FCT apenas no 32
ano, mas o protocolo assinado define que os alunos vdo para as empresas nos 3 anos do curso, esta € uma situacdo que se pretende tendencial. A programacao de cada curso
(i.e. de cada ciclo formativo de 3 anos) nem sempre se ajusta, pela antecedéncia com que é feita, as necessidades “didrias” das empresas.

M9 _ Conferir “Indicadores de resultados 2021/22".
M10 _ Conferir “Indicadores de resultados 2021/22”.
MLl _ Conferir “Indicadores de resultados 2021/22”.

M2 _ De uma forma geral, tem-se verificado um maior envolvimento dos stakeholders internos e externos, como é o caso das empresas empregadoras ou parceiras de FCT, dos
professores, dos alunos, dos encarregados de educacdo e dos assistentes operacionais e assistentes técnicos.

M13 _ Conferir “Indicadores de resultados 2021/22”.

M14 _ Conferir “Indicadores de resultados 2021/22”.

MI> _ Os pontos fracos da andlise SWOT sdo naturalmente objeto de interveng3o sistematica por parte dos 6rgdos de direcdo e gestio do Agrupamento, designadamente o

Conselho Geral, a Diregao e o Conselho Pedagdgico e os resultados alcancados divulgados a todos os stakeholders internos e externos.

MI6 _ Fazem parte do Plano Anual de Formagdo da ESMF os seguintes cursos de formagdo no dmbito do ensino profissional: "Planificacdo e Gestdo pedagdgica nos Cursos

Profissionais e Artisticos no Quadro da Autonomia e Flexibilidade Curricular e do Sistema de Garantia de Qualidade: Operacionalizacdo das Aprendizagens Essenciais"; "(Re)
Aprender a ensinar e avaliar nos cursos profissionais: o saber em ag¢ao"; "Interpretar e caminhar para a certificagdo da Qualidade a luz do Quadro EQAVET"; "Organizagao do
Trabalho Escolar e Gestao Diferenciada do Curriculo e da Avaliagdo no Ensino Profissional: o saber em agdo".

M7 _ Apesar de todos os constrangimentos resultantes da pandemia provocada pela Covid-19 ao longo dos 2 tltimos anos letivos, hd uma preocupacio e tentativa constantes
de aprofundar o envolvimento dos diferentes atores da comunidade educativa, sendo certo que é um trabalho que nunca estd concluido. Prova disso foi o protocolo feito com
a Escola Superior de Tecnologia de Abrantes para que os alunos ai tivessem aulas durante o periodo de remodelagdo da EODF, tendo o mesmo envolvido a Camara Municipal
de Abrantes. Prova do envolvimento das empresas foi também a sugestao por elas apresentada de dividir a Formag¢do em Contexto de Trabalho pelos 2 ultimos anos do curso.
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Ou ainda a definicdo das competéncias técnicas mais relevantes e valorizadas no local de trabalho por parte dos formandos que ai cumprem a FCT e que sdo integradas no seu
percurso formativo.

RP Anual/Agrupamento de Escolas N.2 2 de Abrantes 12/21


http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx

9 REPUBLICA
PORTUGUESA

ANGYEP

ENSING PROFISSIONAL. | 7

@

GARANTIA DA QUALIDADE

NA EDUCAGAO E FORMACAO PROFISSIONAL

Il. Balango dos resultados dos indicadores EQAVET selecionados, de outros em uso e da aferi¢do dos descritores EQAVET/praticas de gestao

(analise contextualizada dos resultados alcangados, no ano em avaliagao, face as metas de médio e curto prazo estabelecidas)

Indicador Resultado Resultado a .
Meta 2023 2021 2022 Tendéncia

Taxa de conclusdo dos cursos (4a EQAVET) 95% 100% 69% N
Taxa de conclusdo no tempo previsto (4a EQAVET) 90% 100% 100% &
Taxa de conclusdo apds o tempo previsto (4a EQAVET) 5% 0% 0% &
Taxa de colocacdo no mercado de trabalho (1 ano apds conclusdo do curso) (5a EQAVET) 75% 22% 50% A
Taxa de diplomados empregados por conta de outrem (1 ano apds conclusdo do curso) (5a EQAVET) 65% 78% 50% N
Taxa de diplomados empregados por conta prdpria (1 ano apds conclusdo do curso) (5a EQAVET) 5% 0% 0% &
Taxa de diplomados a frequentar estagios profissionais (1 ano apds conclusdo do curso) (5a EQAVET) 5% 0% 0% &
Taxa de diplomados a procura de emprego (1 ano apds conclusdo do curso) (5a EQAVET) 5% 28% 22,2% N
Taxa de diplomados que prosseguiram estudos (1 ano apds conclusdo do curso) (5a EQAVET) 25% 50% 27,8% N
Taxa de diplomados que trabalham na area profissional dos cursos (6a EQAVET) 40% 30,5% 33,3% 7
Taxa de diplomados que ndo trabalham na area profissional dos cursos (6a EQAVET) 60% 69,5% 16,7% N
Taxa de diplomados avaliados pelos empregadores (6b3 EQAVET) 75% NA 60% \
indice de satisfacdo dos empregadores com os seus colaboradores, ex-alunos (6b3 EQAVET) 92% NA 98,1% A
Média de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados empregados na area do curso (6b3 EQAVET) 35 NA 4.9 A
Média de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados empregados fora da drea do curso (6b3 35 NA NA PN
EQAVET)
Taxa de procura em Cursos EFP (N2 de vagas disponiveis no Ensino Profissional / N2 de alunos matriculados >=85% 85,3% 53,6% N
RP Anual/Agrupamento de Escolas N.2 2 de Abrantes 13/21
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ndo docentes)

no 102 Ano)

Taxa de absentismo em Cursos EFP (N2 Total de faltas / (N2 de tempos de formagdo x N2 Alunos)) <8% 3,2% 0,9% N

Taxa de desisténcia em Cursos de EFP (N2 de alunos que anulam a matriculas / N© Total de alunos do EP) <12% 10,7% 4,3% N

Taxa de sucesso em Cursos de EFP (N2 de mdédulos ministrados x N2 de alunos) / N2 de médulos em atraso >=90% 97,3% 97,7% %

Taxa de satisfacdo dos alunos em Cursos EFP (Média das classificagdes do grau de satisfagdo dos alunos) >=80% 82% 84,8% A

Taxa de satisfacdao dos EE com educandos em Cursos EFP (Média das classificagbes do grau de satisfacdo dos >=80% 80% 84% A

Encarregados de Educac¢do)

Taxa de satisfacdo de docentes em Cursos EFP (Média das classificagGes do grau de satisfagdo dos docentes) >=70% 77,5% 77,5% <

Taxa de satisfacao do pessoal ndo docente em Cursos EFP (Média das classificagGes do grau de satisfagdo dos >=85% 90% 92,6% A
N

Taxa satisfacdo de parceiros FCT (Média das classificacdes do grau de satisfacdo dos Parceiros de FCT) >=85% 92% 88,5%

Da andlise dos indicadores EQAVET resultam as seguintes conclusdes:

a) As metas estabelecidas para 2022 (95%), relativamente a taxa de conclusdo dos cursos ndo foram atingidas (indicador EQAVET 4a), porque no que diz respeito ao curso
de Artes do Espetaculo iniciaram o curso em 2019/2020, 17 alunos e terminaram 8 alunos no ano letivo 2021/2022, entre transferéncias de curso e anulacdes de
matricula, restaram 8 alunos que concluiram o curso, o mesmo ndo aconteceu com o curso de Manutencdo Industrial em que foram superadas as metas, 100% dos
alunos que iniciaram, concluiram o seu curso com sucesso.

b) No que diz respeito a coloca¢do dos alunos no mercado de trabalho / prosseguimento de estudos (indicador EQAVET 5a) verifica-se uma superacdo da meta definida
para o prosseguimento de estudos e, pelo contrdrio, um afastamento da meta estabelecida para a colocacdo dos alunos no mercado de trabalho. Esta situagdo verifica-
se mais no curso de técnico de Juventude, devido a especificidade do curso e a falta de oportunidades de emprego nesta area, na zona de Abrantes. O mesmo nao se
verifica em relacdo ao curso de Manutencgdo Industrial. Perante a dificuldade em arranjarem emprego, os jovens optaram pelo prosseguimento de estudos, o que, por

si sO, também contribuiu para a validacdo da qualidade da formagdo proporcionada no Agrupamento. Ou seja, mantendo-se como objetivo primeiro da formacdo
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profissional a insercdo dos diplomados no mercado de trabalho, estd também presente na formacdo o desenvolvimento de competéncias indispensdveis ao
prosseguimento de estudos de nivel superior.

c) As taxas de diplomados que trabalham e ndo trabalham na area profissional dos cursos (indicador EQAVET 6a) tém vindo a progredir favoravelmente, sendo de
destacar a taxa de diplomados que nao trabalham na drea profissional dos cursos que evoluiu muito favoravelmente, desceu bastante em relacdo a meta. Esta
realidade ndo afeta de forma igual os alunos dos diferentes cursos profissionais, apresentando, naturalmente, mais dificuldades nos cursos de Juventude e obtendo
melhores resultados com os cursos de Manutengado Industrial. Na prossecugdo do objetivo de 40% dos diplomados trabalharem na darea profissional dos cursos é muito
relevante o envolvimento conseguido com os stakeholders externos, pelo que o agrupamento continuara a apostar fortemente no estabelecimento de protocolos de
cooperagdao com empresas e instituicdes locais e regionais.

d) Indicador EQAVET 6b3)

e) Relativamente aos outros indicadores de resultados, globalmente, as metas definidas foram alcancadas, designadamente: taxa de absentismo (8%-0,9%); taxa
desisténcia dos cursos profissionais (12%-4,3%); taxa de sucesso dos cursos profissionais (90%-97,7%); taxa de satisfacdo dos alunos dos cursos profissionais (80%-
84,8%); taxa de satisfacdo dos encarregados de educacdo (80%-84%); taxa de satisfacdo dos docentes (70%-77,5%); taxa de satisfacdo dos parceiros de FCT (85%-
88,5%). Relativamente a taxa de procura dos cursos profissionais, que se afastou bastante em relagdo a meta (85%-53,6%), o Agrupamento estd a investir na
divulgacdo dos cursos profissionais junto da comunidade educativa, tendo definido a¢des a desenvolver com vista a angariacdo de alunos para o préximo ano letivo.
Para além das iniciativas habituais no ambito da CIMT e do Municipio, a Escola desenvolvera atividades prdprias que visem a promocao e esclarecimento dos alunos.
Embora a taxa de desisténcia dos cursos profissionais esteja abaixo da meta definida para 2022, o facto de alguns alunos que ingressam no ensino profissional acabar
por desistir antes de concluir o seu percurso de formacao levanta preocupagdes junto das estruturas pedagdgicas do Agrupamento, que apostara, face a isto, num
reforco no ambito do controlo da assiduidade, do cumprimento do plano de estudos, do envolvimento dos encarregados de educacéo, da (re)orientacdo escolar ou da

intervencao dos SPO e de oferta de outros apoios semelhantes aos dos alunos da formacao geral.
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3.1. Identificacdao das areas de melhoria, objetivos e metas a alcangar (inserir/eliminar/formatar tanto quanto necessario)

Cooperacdo transnacional para a partilha de o1 Incluir 10% dos alunos dos cursos profissionais em projetos ERASMUS
AMI boas praticas realizacdo da Formagdo em Assegurar a realizagdo da FCT em empresas/instituicbes estrangeiras a 10% dos alunos
Contexto de Trabalho 02 o
dos cursos profissionais
AM2 Apoio do SPO aos cursos profissionais 03 Aumentar o n? de intervenc¢des do SPO junto dos alunos dos cursos profissionais
04 Intensificar o relacionamento com as empresas/instituicdes locais e regionais
Melhorar a participagdo dos encarregados de educag¢do no percurso escolar dos seus
AM3 Envolvimento com os stakeholders externos 05
educandos
06 Aprofundar o relacionamento do agrupamento com a comunidade educativa
07 Instituir formas de comunicagdo eficazes com os ex-alunos e empregadores
AM4 Comunicagdo e divulgagao — - — —
08 Instituir formas de divulgacdo eficazes de metas e objetivos e resultados alcancados
junto dos stakeholders internos e externos
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3.2. Identificacdao das acdes a desenvolver e sua calendarizagao (inserir/eliminar/formatar tanto quanto necessario)

Al Integragao de alunos dos cursos profissionais em projetos ERASMUS Set/23 Julho/27
AM1
A2 Realizacdo da FCT em empresas/instituicdes estrangeiras Set/23 Julho/27
AM?2 A3 Simulagdo de uma entrevista de emprego por turma finalista dinamizada pelo SPO Jan/23 Julho/23
Realizacdo de uma reunido no inicio do ano letivo envolvendo a dire¢cdo do Agrupamento, o
Al conselho geral, os diretores dos cursos profissionais, empresas/instituicdes parceiras de FCT e | Out/22 Out/22
empregadores
AM3
Realizagdo de duas reunides do coordenador dos cursos profissionais e os encarregados de
A5 Set/22 Fev/23
educacao
A6 Instituir o Dia do Agrupamento com abertura a participa¢do da comunidade educativa Margo/23 | Margo/23
Divulgar a Escola e a oferta de EFP na pagina do Agrupamento, através do SPO e de alunos dos
A7 Out/22 Julho/23
diferentes cursos.
AM4
Apostar na via digital para melhorar a forma de comunicacdo do Agrupamento com ex-alunos,
A9 Dez/22 Julho/23
empresas e instituicdes
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IV. Reflexdao sobre a aplicagdao do ciclo de garantia e melhoria da qualidade e a participagao dos stakeholders internos e externos na melhoria

continua da oferta de EFP

A primeira reflexao a fazer depois de decorridos 2 anos da atribuicdo do selo EQAVET tem a ver com a percecdo de todos os stakeholders internos e externos envolvidos na
aplicacdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade segundo os principios EQAVET de que sé assim é possivel criar uma cultura de melhoria continua da oferta de EFP,
tornando-a, assim, simultaneamente mais apelativa para os alunos e encarregados de educac¢do e mais credivel no seio do sistema de ensino em Portugal. Neste dominio,
destaca-se o envolvimento e participacdao dos empregadores, na medida em que sao eles que refletem as exigéncias do mercado de trabalho, condicdao indispensavel para que
o Agrupamento possa proporcionar uma educac¢ao e formacao profissionais cada vez mais atualizada e adequada.

Numa anadlise mais fina aos indicadores EQAVET, o indicador 4a) apresentou no Agrupamento uma taxa de conclusdo dos cursos profissionais de 69%, tendo essa conclusdo
ocorrido no tempo previsto, ficando, assim, aquém da meta definida de 95% para a conclusdo dos cursos, justificagdo apresentada anteriormente. Continuardo a ser
implementados os mecanismos de detecdo precoce de situagdes problematicas e o seu encaminhamento para as estruturas competentes.

No que diz respeito ao indicador 5a), a taxa de colocacdo no mercado de trabalho apresentou um valor claramente abaixo da meta estabelecida, no entanto muito superior ao
ano letivo transato (22% - 50%), sendo, todavia, parcialmente compensado pela taxa de prosseguimento de estudos. Verificou-se, ainda assim, uma taxa de diplomados a
procura do 12 emprego claramente acima da meta definida, no entanto, baixou em relagdo ao ano letivo anterior (28% - 22,2%) situagdo a que nao é seguramente alheia a
situacdo pandémica que atravessamos. E, portanto, um indicador a manter em vigilancia atenta no(s) préximo(s) ano(s) para se poder observar a evolugdo da coloca¢io dos
diplomados no mercado de trabalho ou a continuacdo do aumento da procura do ensino superior.

Quanto ao indicador 6a), os valores obtidos quanto as taxas de diplomados que trabalham e n3do trabalham na area profissional dos cursos que concluiram estdo claramente
dentro das metas definidas. Assim sendo, estdo reunidas as condi¢cbes para aumentar para 50% a taxa de diplomados que trabalham na darea profissional dos cursos,

equiparando-a a taxa dos diplomados que ndo trabalham na area profissional dos cursos.
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Relativamente ao indicador 6b3), os valores apresentados encontram-se dentro das metas definidas, ou superam-nas, seja na taxa de diplomados avaliados pelos
empregadores, seja o indice de satisfacdo dos empregadores com os ex-alunos, seja ainda a média de satisfacdo dos empregadores face aos empregados dentro ou fora da
area dos cursos. Isto traduz, de alguma forma, a ligacdo do Agrupamento com os stakeholders externos, designadamente com empresas e instituicdes locais, co-
responsabilizando todos no processo de EFP. Significa isto que a integracdo do Agrupamento no ciclo de garantia e melhoria da qualidade, no dambito do processo de
alinhamento EQAVET, se traduziu numa participacdao mais ativa e consequente dos diversos stakeholders externos.

Ja no que diz respeito aos outros indicadores em uso no Agrupamento, todos eles apresentam taxas que se situam dentro das metas estabelecidas, a saber:

- a taxa de absentismo dos cursos profissionais foi de 0,9%, claramente inferior a meta de 8% definida;

- a taxa de desisténcia dos cursos profissionais foi de 4,3%, inferior a meta de 12% estabelecida;

- a taxa de sucesso dos cursos profissionais superou a meta definida de 90%, tendo atingido a taxa de 97,7%;

- a taxa de satisfagdo dos alunos relativamente aos cursos profissionais atingiu os 84,8%, superando a meta estabelecida de 80%;

- a taxa de satisfagdo dos encarregados de educa¢do com educandos em cursos profissionais totalizou 84%, superando a meta definida de 80%;

- a taxa de satisfagdo dos docentes dos cursos profissionais foi de 77,5%, superando em 7,5% a meta definida de 70%;

- a taxa de satisfagdo do pessoal ndo docente foi 92,6%, superando a meta definida de 85%;

- a taxa de satisfacdo dos parceiros de FCT atingiu 88,5%, também ela superior a meta estabelecida de 85%.

Ou seja, a inclusdo destes indicadores no ciclo de garantia e melhoria da qualidade da EFP no Agrupamento ird permitir a consolidacdo dos resultados alcancados e,
consequentemente, a definicdo de novos objetivos e metas que traduzam um melhor desempenho de todos os stakeholders envolvidos. No que diz respeito a taxa de procura
dos cursos profissionais, verificou-se um afastamento em relagdo a meta estabelecida (85%-53,6%). O Agrupamento, como ja foi referido anteriormente, esta a apostar em
novas formas de divulgacao dos cursos profissionais junto da comunidade educativa, tendo ja definido varias acdes com vista a divulgacao da oferta formativa para o préximo

ano letivo.
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