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QUADRO DE REFERENCIA EU-
ROPEU DE GARANTIA DA QUA-
LIDADE PARA A EDUCAGAO E
FORMAGAO PROFISSIONAIS

Modelo criado para garantir a
qualidade dos Cursos Profis-
sional, que segue critérios e
indicadores aplicados em ou-
tras escolas da Uniao Euro-

peia

NEERVENIENTES
INTERMOS

Direcao

Diretores dos cursos pro-
fissionais

Professores

Assistentes operacionais
Alunos e ex-alunos

Técnicos especializados
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INTERVENIENTESS
SXYIERN OS]
Encarregados de Educa-
cao

Parceiros

Empregadores

Autarquia
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Melhorar a qualidade do emn-
sino profissional atingindo
um compromisso entre os
diferentes intervenientes
quanto as competéncias a
alcancar pelos alunos mo fi-
nal do curso

CARAGTIERISITIG:NS
Envolver todos os intervemi-

entes

Divulgar a informacao jumto
de todos os intervenientes

Definicao e monitorizacao de
indicadores de desempenho

INDIGADORES A
AVALIAR

Taxa de conclusdao dos cur-
sos profissionais

Taxa de colocacao apds a
conclusao do curso

Utilizacao das competéncias
adquiridas no local de traba-
Iho

Taxa de satisfacao dos em-
pregadores



